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Hjelpemiddeltjeneste renneld

Vaktmester
Avdelingsoppgaver

?

Bilhold

V Imatis



Oppgaveflyt

% Nar kranen pa det ene pasientrommet lekker...

ﬁm Aksepter Start Fullfgr

I < | -
Ressurs pa avdelingen Vaktmestertjenesten Vaktmester mottar eller Vaktmester starter Vaktmester fullfgrer
bestiller vaktmester fglger opp og eventuelt plukker oppgaven selv oppgaven oppgaven
oppgave tildeler oppgaven

Avdelingen har oversikt
over alle bestilte oppgaver

> > > Alle ser til enhver tid status pa bestilte oppgaver i sanntid

dnvimatis.com & DNV Imatis



€ DNV Imatis

Janne Jergensen (= |
Helsepersonell | Keritidsavdeling h

= | Korttidsavdeling >

~
Accictent Sykeplaler . Sykeplﬁier Sykepleier _
3@ Sgsina Newuma R ‘@ i Ao Himar $® teller Nyega.. ‘@ A i Thar. :@ e oy S :I: Jgnng‘lwgensen FIEm ansEr
+ :2:a1e 2 Finnmeg G5 Alle
Ny pasient Ledige plasser Inneliggende Tavlemate Samhandling Ny beskjed Risikooversikt Fall Ernzering Lege Utreise D e, é’q E @ ﬂ'g, ["1 Q Y Y @' ‘)
Mine Utidag
Seng Navn jon Gi eller fijern innsyn Primzer KP Sykepleier Fys Ergo Lege Saksbeh Historikk Bestill oppgave Oppgavestatus
L
2206 10:13 _ Koritidsavdeling . Tverrfaglig enhet Janne Hanne G Anders Martin Anette Meoller Hanne G Anniken Midtvik 05.11.2025
R-105  Anna Nass Innsyn il Innsyn til v ] v 9D e %
Jergensen Saether Hjelmark Nyegaard Saether Thorstensen
" K rﬂd 13.08 07:12
ilr = AT Boligkantor Korttidsavdeling Hanne G Hanne G 05.11.2025
Test Bolig 1 . Innsyn til Innsyn til v w ) Ly &) g
38 — Tjenestek Sather Sasther
. 2210 11:57
ntor — Hjemmetj
. 22.10 08:47 . Korttidsavdeling . Hiemmetjenaste
stjeneste Innsyn til Innsyn til Janne Hanne Gry Hanne Gry Hanne Gry .
KT-205 Kasus?2 o 22100848 . Twerrfaglig enhet @ e%
ntor — Korttids Innsyn til Jergensen Sasther Saether Saether
. 22.10 13:58
sfjeneste
~ Korttidsavdeling
) . 1apsomi2 Giinnsyn Janne Hanne Gry Hanne Gry Anders Martin o
KT-203 LivSmoto ntor — Korttids R D Loy
Innsyn til 2 P Jargensen Sather Sa=ther Hjelmark
Korttidsavdeling Hanne Gry Hanne Gry
Testpas HSP 2 Innsyn til D g
P 4 Saether Saether 0 %
05.1207:58
ntor — Ergotera . Hiemmetjeneste  Kortidsavdeling n
] ) _10.0314:31 Innsyn til Innsyn fil Hanne Gry Hanne Gry Hanne Gry Anette Moller + a3t
KT-201 Bodi Ocean ntor — Hjemmetj ey - — - N q D e -
: aether aether aether egaar By
m—— T Innsyn il yeg %13.44
ntor — Korttids
. 13.05 14:14 . Korttidsavdeling Hanne G Anders Martin Hanne G Anette Meller 05.11.2025
KT-202 Trude Lutt 35 — Tjenestek Giinnsyn v v w0 Ly &) 1708
Saether Hjelmark Saether Nyegaard
v
4 >

Janne Jergensen (jannej)

Avdeling | Bestille oppgave

7 av 17 synlige rader. Data sist endret 3 minutter siden W



Janne Jargensen
Helsepersonell | Korttidsavdeling

€ DNV Imatis

Bestill oppgave x

Vaktmester: Nytt oppdrag

— Startsted (Pakrevd)

Sted
‘ Korttidsavdeling\KT-203
‘ Detaljer om startsted
)
~ Kategori (Pékrevd)
X - |

Oppdragsdetaljer
‘ Pasientrom

‘ Underkategori (Pakrevd)

~ Fadselsnummer (11 sifre) (Pakrevd)

10015524044

— Pasientens fomavn (Pakrevd)

Liv

~ Pasientens etternavn (Pakravd)

Smoto

[ smite

Beskrivelse
A

Prioritet @ Normal
O Haster
Avbryt Lag oppdrag

Avdeling | Bestille oppgave



Janne Jeigensen
Helsepersonell | Korttidsavdeling

€ DNV Imatis

Bestill oppgave *

Vaktmester: Nytt oppdrag

Sted

— Kategori (Pakrevd)

‘Pasientrom X - ‘

Oppdragsdetaljer

Underkategori (Pakrevd)
[ Lekasje kran X a

Bytte lyspaere eller lysstofirar
Elektrisk tilsyn

Reperasjon

Tett sluk eller vask

Tilsyn las

Utvendig vedlikehold

e AT

Prioritet © Normal

O Haster
Avbryt Lag oppdrag

Avdeling | Bestille oppgave



. Janne Jergensen
€ DNV Imatis

Helsepersonell | Korttidsavdeling

Bestill oppgave ®

| e = |

~ Underkategori (Pakrevd)

Lekasje kran X -

~ Fadselsnummer (11 sifre) (Pakrevd)

10015524044

~ Pasientens fomavn (Pakrevd)

Liv

_ Pasientens etternavn (Pakrevd)

Smoto

|:| Smitte

~ Beskrive

Kran pa kjekken

Prioritet © Normal

O Haster

Bestiller (Pakrevd)

Bestiller
jannej

nnummer

Annet telefonnummer.

~ Telefonnummer {Pakrevd)

99999999

Avbryt Lag oppdrag

Avdeling | Bestille oppgave



Janne Jergensen (= |
Helsepersonell | Koritidsavdeling h

€ DNV Imatis

= | Korttidsavdeling x

~
Acciciant Lege Sykeplalar . Sykepl'gier Sykepleier _
3, S en @ s m M e G e s G RSy s &Q e sen
+ :2:a1e 2 Finnmeg G5 Alle
Ny pasient Ledige plasser Inneliggende Tavlemate Samhandling Ny beskjed Risikooversikt Fall Erneering Lege Utreise D E, 2;; E @ rfg, ["1 O\ Yo Y @' ‘)
Mine Utidag
Seng Navn Gi eller fjern innsyn Primzr KP Sykepleier Fys Ergo Lege Saksbeh Historikk  Bestill oppgave Oppgavestatus
L
2206 10:13 _ Kortidsavdeling _ Tverrfaglig enhet Janne Hanne G Anders Martin Anette Meller Hanne Gi Anniken Midtvik 05.11.2025
R-105 Anna Nass @ Innsyn il Innsyn il v v ) et %
Jergensen Saether Hjelmark MNyegaard Saether Thorstensen
K rﬂd 13.08 07:12
r— Rortiids Baligkontor Wortiidsavdaling Hanne G Hanne G 06.11.2025
Test Bolig 1 B Innsyn til Innsyn il b b ) Loy &) gz
- Tjenestek Saether Saether
. 2210 11:57
r — Hjemmetj
22 10 0847 . Korttidsavdeling _ Hiemmetjeneste
neste Innsyn til Innsyn fil Janne Hanne Gry Hanne Gry Hanne Gry "
KT - 205 Kasus 2 2310 00:48 Tverrfaglig enhet @ %
r— Korttids Innsyn til meglg Jergensen Sasther Saether Saether
22.1013:58
neste
~ Horttidsavdeling
KT-203 | LivSmo Kortids ™% Giinnsyn Janne Hanne Gry Hanne Gry Anders Martin 9 % %??;:2025
- iv Smoto r — Korttids :
Innsyn til Rus-og peykisk helsateam Joergensen Saether Sasther Hjelmark
. Korttidsavdeling Hanne G Hanne G
Testpas HSP 2 Innsyn til v v ) Lhy
Saether Saether
05.12 07:58
f= ErQOtera . Hiemmetjeneste . Korttidsavdeling l- 22.10.2025
i ) 10,03 14:31 Innsyn til Innsyn til Hanne Gry Hanne Gry Hanne Gry Anette Maller o Citast
KT-201  Bodil Ocean r — Hiemmetj ey - — — N q 0] ef .
; zther aether aether egaar ;
— Innsyn til yeg & 1544
r — Korttids
. 12.05 14:14 i Karttidsavdeling Hanne G Anders Martin Hanne G Anette Meller 05.11.2025
KT-202  Trude Lutt - Tjenestek Giinnsyn v v ) o &) i7os
Sasther Hjelmark Saether Nyegaard
v

Janne Jergensen (jannej)

Avdeling | Falge status pa bestilte oppgaver

>

7 av 17 synlige rader. Data sist endret noen sekunder siden W



4 DNV Imatis

m Bestilt

| dag

Endre Avbryt

¥ G

.
2

.
2

S
2

3
L2

Korttidsavdeling - vaktmesteroppgaver x

Bestilt og pagaende

ID

000069

000070

000071

000072

000073

000074

000075

Pagaende

Prioritet

Fullfert Kansellert

Tid

05.11.25-16:23

05.11.25 - 16:43

05.11.25-16:44

05.11.25-17:05

05.11.25-17:06

05.11.25-17:08

05.11.25-17:21

Status

" Utfart

— Startet

i Tildett

E] Registrert

E] Registrert

C] Reqistrert

Reqistrert

Arsak Vaktmester

0 Emma Eriksen

O Endre Evensen

Kategori

Pasientrom | Elektrisk tilsyn

Pasientrom | Tett sluk eller vask

Pasientrom | Tilsyn las

Pasientrom | Bytte lyspaere eller lysstoffrar

Avdelingoppgave | Utvendig vedlikehold

Avdelingoppgave | Tilsyn av elekinsk utstyr

Pasientrom | Lekasje kran

Smittetype

Lokasjon

Korttidsavdeling > R 105

Korttidsavdeling > KT 201

Korttidsavdeling > KT 202

Korttidsavdeling

Korttidsavdeling

Korttidsavdeling

Korttidsavdeling > KT 203

Janne Jergensen

Helsepersonell | Korttidsavdeling

Melding

Det er ikke strem i kontakt i
gang

Sluk 1 dusjen er tett

Las pa verandader er
odelagt

Lysstoffrer over kjgkkenbenk

Lost rekkverk pa trapp
utenfor kjekken

Problemer med temming pa
vaskemaskin

Kran pa kjakken

¥ B QY @ o

Bestilt av

3 Else Marit Tiset Kittelsen

3 Else Marit Tiset Kittelsen

3 Else Marit Tiset Kittelsen

3 Else Marit Tiset Kittelsen

2 Janne Jorgensen

3 Janne Jargensen

3 Janne Jargensen

Janne Jergensen (jannej)

Avdeling | Falge status pa bestilte oppgaver

@ )00%@

T av T synlige rader. Data sist endret noen sekunder siden W

v



. Hans Hansen
4 DNV Imatis Koordinator | Vakimestertieneste & &y

= Oppgavebehandler - Vakimestertieneste X

Q, Oppdragssek = Maler for faste oppdrag + Nytt oppdrag % Tildelingstype: Manuell ~

Ikke tildelt = Alle oppdrag ~ Q Ressurser [ Send melding -+ Tildelt
4 oppdrag 2 innmeldte 2 oppdrag
1D Pri. Tid Smitte... Lokasjon Kategori Oppgaver Status Navn Rollenavn AT Ressurs Status ID Pri.
~ - 1/5 Y] Endre Evensen Vaktmester 1 32
000072 05.11 17:05 Korttidsavdeling > KT-202 Pasientrom | Bytte lyspaere eller lysstoffrar Emma Eriksen - 000070
- /3 &Y, Emma Eriksen Vaktmester 2 8
000073 05.11 17:06 Korttidsavdeling Avdelingoppgave | Utvendig vedlikehold Endre Evensen |ﬁ 000071
000074 05.11 17:08 Korttidsavdeling Avdelingoppgave | Tilsyn av elektrisk utstyr
000075 0511 17:21 Korttidsavdeling > KT-203 Pasientrom | Lekasje kran

Vaktmestertjenesten | Falge opp og tildele oppgaver



17:40

Vaktmesteroppgaver

17:40

Assign task to me: 000075

17:44

Arbeidsliste (2)

= 2, g
Chat Kontakter Arbeidsliste I dag

Velg ansvarligrolle >
Innmeldt i 1 ansvarligrolle(r)

Applikasjoner 88 i=

ot Bestill vaktmestertjeneste v)

Vaktmestertjeneste > Tasks komm...

Vaktmestero aver
e PPS: Q

Vaktmesteroppgaver > Vaktmester...

[

Hjem

Tilbake

Pagaende Fullfert

w
=]
=

Pasientrom | Bytte lyspaere ell...

Korttidsavdeling

[:I Registrert

Avdelingoppgave | Utvendig v...

Korttidsavdeling
|:| Registrert

Avdelingoppgave | Tilsyn avel...

Korttidsavdeling
I:I Registrert

Pasientrom | Lekasje kran
Korttidsavdeling > KT 203

[:I Registrert

[

Hjem

17:05-05.11

17:06-05.11

17:08-05.11

17:21-05.11

Sted

~ Startsted (Pakrevd)

Korttidsavdeling > KT 203

‘ Detaljer om startsted

Oppdragsdetaljer

- Kategori (Pakrevd)

‘ Pasientrom

Underkategori (Pakrevd)

Lekasje kran

Fodselsnummer (11 sifre) (Pakrevd)

10015524044

X»‘
x - |
x - |

- Pasientens fornavn (Pakrevd) —M

Liv

Avbryt

[

Hjem

Vaktmester | Plukke og tildele seg selv oppgave pa farten

Tildel til meg

0. Velg ansvarligrolle
g ansvarlg

Mine oppgaver
E =) ]

=
000071 Pasientrom | Tilsyn las 16:44
Chat Kontakter

Arbeidsliste =, Lokasjon: Korttidsavdeling > KT 202

( Fullfer \| |/ ) Bom m/arsak \| |/® Vent .

Innmeldt i 1 ansvarligrolle(r) >
000075 Pasientrom | Lekasje kran 17:21
o _ Lokasjon: Korttidsavdeling > KT 203
Applikasjoner 88 = ~ )
— Srart &) Bom midesak ) Awvis ‘
o Bestill vaktmestertjeneste V)
Vaktmestertjeneste > Tasks komm..
Q Vaktmesteroppgaver Q
Vaktmesteroppgaver > Vaktmester...
[ < (A
Hjem Tilbake Hjem



17:44

Arbeidsliste (2)

Mine oppgaver

000071 Pasientrom | Tilsyn las 16:44
1 Lokasjon: Korttidsavdeling > KT 202

( Fullfer \‘ (@ Bom m/arsak \‘ (@ Vent

% 000075 Pasientrom | Lekasje kran 17:21
Lokasjon: Korttidsavdeling > KT 203

& e | ® - |

[

Tilbake Hjem

Vaktmester | Starte og utfgre oppgave

17:44

Arbeidsliste (2)

Mine oppgaver

000071 Pasientrom | Tilsyn las 16:44
1 Lokasjon: Korttidsavdeling > KT 202

:. Fullfer \| |/ &) Bom m/arsak ’® Vent .

000075 Pasientrom | Lekasje kran 17:21
Lokasjon: Korttidsavdeling > KT 203

& Bom m/érsak | | () Vent
)\ ;

Oppdrag startet

Tilbake Hjem

17:44

Arbeidsliste (1)

Mine oppgaver

000071 Pasientrom | Tilsyn las 16:44
1 Lokasjon: Korttidsavdeling > KT 202

( Fullfer \‘ (@ Bom m/arsak \| |/® Vent .

Oppdraget er fullfart

[

Tilbake Hjem



DNV Imatis Tasks for effektiv
oppgavehandtering |
kommune ©
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